Uchwata nr 999/2021
Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej
z dnia 21 pazdziernika 2021 r.

w sprawie oceny programowej kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna
prowadzonego na Uniwersytecie Zielonogdrskim na poziomie studiéw pierwszego
i drugiego stopnia o profilu ogéinoakademickim

§1

Na podstawie art. 245 ust. 1 pkt 2 w zw. z art. 258 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. -
Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 478 z pdin. zm.) Prezydium
Polskiej Komisji Akredytacyjnej, po zapoznaniu sie z opinig zespotu nauk humanistycznych
oraz nauk teologicznych, raportem zespotu oceniajgcego oraz stanowiskiem Uczelni
w sprawie oceny programowe] kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna
prowadzonego na Uniwersytecie Zielonogdrskim na poziomie studiéw pierwszego i drugiego
stopnia o profilu ogélnoakademickim, wydaje ocene:

pozytywna z okresem obowigzywania skroconym do 2 lat

§2
Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej stwierdza, ze proces ksztatcenia realizowany na
Uniwersytecie Zielonogdrskim nie w petni umozliwia studentom kierunku dziennikarstwo
i komunikacja spoteczna osiggniecie zatozonych efekidéw uczenia sie dla studidw pierwszego
i drugiego stopnia o profilu ogéinoakademickim.
Sposrdd kryteridw okreSlonych w rozporzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyiszego
z dnia 12 wrzesnia 2018 r. w sprawie kryteridw oceny programowej {Dz. U. z 2018 r. poz.
1787), uszczegdtowionych w zatgczniku nr 2 do Statutu Polskiej Komisji Akredytacyjnej,
stanowiacego zatgcznik do uchwaly nr 4/2018 Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia
13 grudnia 2018 r. ze zm., kryteria:
1. konstrukcja programu studiow, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie;
2. realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu studiéw
oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie;
3. przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentdw efektdw uczenia sie, zaliczanie
poszczegblnych semestrow i lat studidw;
6. wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji i doskonaleniu
programu studiéw oraz jej wptyw na rozwdj kierunku;
7. warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku;
8. wsparcie studentdw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym i wejéciu
na rynek pracy oraz rozwoj i doskonalenie form wsparcia;
10. polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad i doskonalenie
programu studiéw ~ zostaty spetnione czesciowo.

Wydanie oceny pozytywnej na okres dwdch lat uzasadniajg btedy i niezgodnosci w zakresie
wymienionych wyzej kryteridw, ktére zostaty spetnione czesciowo:

W odniesieniu do kryterium 1:

1. Nieprecyzyjna koncepcja ksztatcenia.
Koncepcje ksztatcenia na kierunku dziennikarstwo 1 komunikacja spotfeczna
sformutowano w zwigztym i do$¢ ogdlnym opisie sylwetki absolwenta. Podkreéla ona
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‘przygotowanie studenta do wykonywania zawodu dziennikarza réznych typéw mediéw.

Nie okresla jednak roli, jakg w procesie ksztatcenia spetni¢ powinny dyscypliny naukowe,
do ktérych przyporzadkowano kierunek studidw, nie definiuje takie zwigzku migdzy
wiedza i umiejetnosciami z zakresu tych dyscyplin a kompetencjami oczekiwanymi od
dziennikarzy rdéznych typéw medidéw i réznych profili zawodowych, takze tych, ktére nie
wprost sg nazywane zawodami dziennikarskimi (np. z obszaru Public Relations czy
komunikacji wizerunkowej).

2. Niewtasciwe przyporzadkowanie kierunku studidw do dyscyplin naukowych.

Kierunek na studiach | stopnia zostat przyporzadkowany w 55 % wymiaru efektow
uczenia sie koniecznych do ukonczenia studidw do jezykoznawstwa jako dyscypliny
wiodgcej, w 35 % do nauk o komunikacji spotecznej i mediach oraz w 10 % do nauk
o polityce iadministracji; a na studiach Il stopnia w 77 % do jezykoznawstwa jako
dyscypliny wiodacej i w 23 % do nauk o komunikacji spotecznej i mediach. Takie
przyporzadkowanie nie znajduje uzasadnienia w efektach uczenia sie sformufowanych
dla studiéw 1 i Il stopnia. Kierunkowe efekty uczenia sie sformutowane dla obu poziomdw
studidéw odnosza sie przede wszystkim do nauk o komunikacji spotecznej i mediach, nie
za$ do jezykoznawstwa. Np. na studiach | stopnia wsrdd 23 efektdéw uczenia sie z zakresu
wiedzy 15 odnosi sie wprost do nauk o komunikacji spotecznej i mediach, a tylko 5 do
jezykoznawstwa. Niewtasciwe jest takie przyporzadkowanie kierunku na studiach
| stopnia w 10% do nauk o polityce i administracji. Przyporzadkowanie kierunku do
dyscypliny moze mie¢ miejsce tylko wtedy, gdy dana dyscyplina stanowi jeden
z podstawowych elementéw, na ktérych konstruowana jest koncepcja ksztatcenia na
kierunku i zostata ona uwzgledniona w efektach zdefiniowanych dla kierunku studiéw.
Tymczasem efekty uczenia sie nie zakfadajg osiggniecia przez studentéw zaawansowanej
wiedzy odnoszacej sie dyscypliny nauki o polityce i administracji. W odpowiedzi na
raport zespotu oceniajgcego Uczelnia podzielita zastrzezenia co do poprawnosci
przyporzgdkowania kierunku do dyscyplin naukowych i zadeklarowata podjecie prac nad
zmianami wtasciwymi dla kierunku w taki sposéb, by przyporzadkowanie do dyscyplin
naukowych odzwierciedlato koncepcje, efekty uczenia sie i cele ksztatcenia na kierunku
dziennikarstwo i komunikacja spofeczna. Uczelnia zadeklarowata zmiane
przyporzadkowania kierunku do dyscyplin oraz przygotowanie i wdrozenie nowego
programu studiéw pierwszego i drugiego stopnia kierunku dziennikarstwo i komunikacja
spoteczna od roku akademickiego 2022/2023.

3. Efekty uczenia sie nie uwzgledniajg we wtasciwy sposéb charakterystyk drugiego stopnia
okreslonych dla 6. i 7. poziomu PRK.
Efekty uczenia sie dla studiow | i Il stopnia, okreslone tak dla kierunku, jak i dla zajec
i grup zajeé, nie sg zgodne odpowiednio z poziomami 6. i 7. Polskiej Ramy Kwalifikacji.
Efekty uczenia sie z zakresu wiedzy wskazujg na podstawowy, a wiec niewtasciwy jej
poziom {np. ,ma podstawowg wiedze”, ,zna podstawowa terminologie”, ,zna
podstawowe metody”), dla studiéw | stopnia okreslenie ,podstawowy” dotyczy 11 z 23
efektédw uczenia sie zzakresu wiedzy. Cato$é efektédw uczenia sie czesto nie jest
wystarczajgco specyficzna dla kierunku i danych zajeé, co uniemoizliwia stworzenie
systemu ich weryfikacji. Np. dla studiéw | stopnia: potrafi wyszukiwaé, analizowaé,
oceniaé, selekcjonowaé i uzytkowaé informacje z wykorzystaniem réinych Zrddet
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KD1_UO1. Wazne dla 6. poziomu PRK fundamentaine dylematy i ich rozstrzyganie
pojawiajg sie w szczatkowe] formie dopiero wérdd efektéw uczenia sig na Il stopniu
studiéw, jednakie nie dotyczg cywilizacji, ale sg ograniczone do dylematdéw zwigzanych
z praktycznym wykonywaniem zawoddéw medialnych. Nie sa to dylematy ziozone ani
nietypowe, nie przewidziano tez, by student studiéw Il stopnia posiadt umiejetnosc
innowacyjnego wykonywania zadan stuzgcych sprostaniu tym dylematom.

Uczelnia podzielita zdanie zespotu oceniajgcego w powyiszym zakresie i zadeklarowata,
ze podejmie dziatania naprawcze, ktére zostang wdroione w roku akademickim
2022/2023.

4, Koncepcja ksztatcenia powstata bez udziatu interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych
i nie uwzglednia potrzeb otoczenia spoteczno-gospodarczego.
W toku prowadzonej oceny nie stwierdzono realnego wptywu interesariuszy
zewnetrznych i wewnetrznych na cele i koncepcje ksztatcenia. W funkcjonujacych dla
kierunku zespotach odpowiedzialnych za przygotowanie i wdrozenie koncepcji
ksztatcenia nie byto dotgd miejsca dla reprezentantéw otoczenia spofeczno-
gospodarczego ani dia interesariuszy wewnetrznych -~ studentéw (w obecnie
funkcjonujacej Radzie Programowej pracujg wytgcznie przedstawiciele nauczycieli
akademickich). Uczelnia w odpowiedzi na tak sformutowany zarzut zadeklarowata
poszerzenie Rady Programowej kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna
o odpowiednie osoby sposréd interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych. Zasadno$¢
ksztatcenia na kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna zostata wykazana tylko
na podstawie analizy ogdlnych uwarunkowan spoteczno-ekonomicznych w regionie
(w niewietkim stopniu w szerszym kontekscie). Uczelnia nie udokumentowata
przeprowadzania konsultacji zinteresariuszami zewnetrznymi, kiérych celem byto
przygotowanie wspdlnej, spdjnej z oczekiwaniami otoczenia spoteczno-gospodarczego
koncepcji ksztatcenia.

W zwigzku z tym, ze Uczelnia zadeklarowata podjecie dziatart w powyiszych zakresach,
zachodzi przestanka, by utrzymac dia kryterium 1. ocene kryterium spetnione czes$ciowo,
a po uptywie skréconego czasu obowigzywania oceny pozytywnej zweryfikowaé efekty
podjetych przez uczelnie dziatan naprawczych.

W odniesieniu do kryterium 2:

1. Tresci programowe hie umozliwiajg osiggniecia wszystkich efektéw uczenia sie.
Tresci programowe s3 tylko po czeéci zgodne z efektami uczenia sie i tylko po czesci
uwzgledniajg aktualny stan metodyki badah w dyscyplinach, do ktérych kierunek jest
przyporzadkowany. Program studidw, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie przypisane do
poszczegélnych  zajeé, merytorycznie wigZzg sie w  przewaiajgcej  czesci
z dyscypling jezykoznawstwo, bez odwotania do nauk o komunikacji spotecznej i mediach,
a takze dziennikarstwa jako obszaru praktyki zawodowej wiasciwej dla absolwentéw
kierunku. Treéci programowe dla kierunku nie umozliwiajg osiggniecia tak zaplanowanych
efektéw. Np. na studiach | stopnia rozbudowane efekty uczenia sie w zakresie wiedzy,
ktére odnosza sie wprost do nauk o komunikacji spotecznej i mediach nie moga by¢
osiggniete podczas zajeé, ktdre w przewazajgce] liczbie traktujg o tresciach, problematyce
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2.

i wykorzystujg metodologie odnoszace sie do jezykoznawstwa polonistycznego. Podobnie
rzecz ma sie ze studiami |l stopnia, gdzie spotyka sie ten sam problem.

Treéci programowe nie w petni uwzgledniajg aktualny stan metodyki badan
w dyscyplinach, do ktérych kierunek jest przyporzgdkowany.

Tre$ci programowe odpowiadaja w przewazajagcej mierze jedynie wybranym
zagadnieniom wiasciwym dla dyscypliny jezykoznawstwo. Dotycza bowiem polszczyzny
w mediach, jezyka mediéw, stylistyki jezyka w mediach, kultury jezyka, historii jezyka,
etyki werbalnych wypowiedzi dziennikarskich — w szerokim ujeciu diachronicznym,
a nawet historycznojezykowym. Brak natomiast tresci programowych, ktére pozwalatyby
osiggnagé efekty uczenia sie w zakresie wiedzy o metodologiach badawczych innych
dyscyplin, do ktérych kierunek zostat przyporzadkowany, np. badar spotecznych z zakresu
nauk o komunikacji spotecznej i mediach, badar wizerunku, badan typu focusowego,
niestandardowych badan np. metod insight i foresight, pracy projektowej czy zarzadzania
projektami.

Program studidw, a w szczegdlnosci dobér zaje¢ oraz tresci programowe realizowane
podczas specjalnosci nie gwarantuja przygotowania do zawodowego rynku pracy.

Program studidw | stopnia oferuje studentom dwie specjalnosci: broker informacji oraz
pisanie kreatywne; na studiach |l stopnia trzy specjalnosci: dziennikarstwo internetowe,
edytorstwo, literatura popularna. Zestaw zaje¢ sktadajacych sie na program danych
specjalnosci oraz tresci programowe realizowane podczas tych zajeé¢ nie gwarantuja
przygotowania studentéw do zawodowego rynku pracy i nie przyczynig sig do
kompleksowego wyksztatcenia ani przysziego badacza, ani praktyka.

Dla przyktadu zajecia teksty uZytkowe na specjalnosci kreatywne pisanie pokazujg
nastawienie na podstawowe, a nie na specjalizacyjne jezykoznawcze tresci stylistyczno-
poprawnosciowe, bez odniesien do praktyki dziennikarskiej: ,1. Style funkcjonalne
wspétczesnej polszczyzny. 2. Srodki stylistyczne. 3. Poprawno$é stylistyczna tekstu —
wybor odmian stylistycznych i $rodkéw wypowiedzi. 4. Ogdlne zasady jezykowo-
stylistycznego opracowania tekstow uzytkowych. 5. Cechy dobrego stylu, biad jezykowo-
stylistyczny. 6. Etyka i estetyka tekstow. 7. Kompozycja i spéjnosé¢ tekstu. 8. Uktad
graficzny tekstu (zasady i normy edytorskie). 9. Stylistyka tekstéw urzedowych,
naukowych, popularnych (np. poradniki, przewodniki, kalendarze, sztambuchy, reklamy).
10. Korekta jezykowo-stylistyczna”. Warsztaty pisania prozy/warsztaty pisania poezji:
,Celem zaje¢ jest rozwijanie technik kreatywnego pisania oraz zapoznanie studenta
zwybranymi tendencjami w najnowszej poezji polskiej”, co oznacza zajecia
historycznoliterackie, i co potwierdzata tematyka kolejnych zajeé: ,1. Tendencje
w najnowszej poezji polskiej. 2. Techniki twérczego myslenia. 3. Ocena i wartosciowanie
tekstow wspdtczesnych. 4. Literatura i poezja konkretna. 5. Formy regularne w poezji
wspdtczesnej. 6. Srodki stylistyczne - tradycja i nowatorstwo. 7. Grafomania i sposoby jej
rozpoznawania”. Na specjalnosciach proponowane sg réwniez zajecia np. wprowadzenie
do kreatywnego pisania czy narratologia, komunikacja w internecie, rzeczywistos¢
rozszerzona w literaturze spekulatywnej, ktére nie zaktadajg i nie wymagajg w ogdle
aktywnosci studentdw. Tres$ci programowe dla specjalnosci komunikacja nowej
rzeczywistosci w zasadzie odnoszg si¢ do wiedzy o wspodfczesnej kulturze (popkultura,
nowe media, wiedzy z obszaru komunikacji cztowiek-komputer-cziowiek, literatury,
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problematyki komunikacji memicznej), nie stanowigc podstaw ogdlnego rozeznania
w problematyce rozszerzonej rzeczywistosci.

Niektére z prowadzonych specjalnosci nie mieszcza sie w przyjetej koncepcji ksztatcenia.
Np. dla studiow- pierwszego stopnia oferowana jest specjalnosé pisanie kreatywne, a w jej
ramach np. zajecia warsztat pisania prozy/warsztat pisania poezji czy esej literacki. Dla
studidw drugiego stopnia proponowana byta specjalnos¢ komunikacja rozszerzonej
rzeczywistosci (zostata wycofana z oferty). Z kolei dobér zaje¢ w ramach innych
specjalnoéci nie gwarantuje przygotowania do pracy w obszarach uwzglednionych
w koncepcji ksztatcenia. Np. w sylwetce absolwenta studiéw | stopnia nadmienia sig
o przygotowaniu go do pracy w roli menediera public relations, podczas gdy
w harmonogramie studiéw jak tez w tresciach ksztatcenia tresci potrzebne do uzyskania
wiedzy i kompetencji zawodowych przygotowujgcych do pracy w obszarze PR pojawiajg
sie wytgcznie w ramach jednych zaje¢ - PR i marketing polityczny. Podobnie okredlona
przez Uczelnie sylwetka absolwenta studiéw Il stopnia zapowiada, ze studia przygotowujg
do pracy w charakterze rzecznika prasowego oraz specjalisty social medidéw, a tymczasem
w programie studidw i stopnia nie uwzgledniono zaje¢ dotyczacych rzecznictwa
prasowego ani medidw spotecznosciowych. Pojawiajg sie za$ zajecia z literatury dla dzieci
i mtodziezy, ktére nie sg przydatne ani dia badacza polszczyzny w mediach, ani dla
dziennikarza. Poswieca sie az 30 godzin ¢wiczeR na zajecia komunikacja memowa,
w 4 semestrze |l stopnia — 30 godzin ¢wiczen na zajecia ogdlnokulturowe media i kultura,
jak tez — w 3 semestrze na zajecia teatrologiczno-filmoznawcze film i teatr
w dziennikarstwie. Inne zajecia niepowigzane ze specjalnosciami, ktére réwniez obejmuja
30 godzin éwiczeri (3 ECTS) to wprowadzenie do studiéw wyiszych / Zycie kulturalne
miasta i regionu.

Znaczacym brakiem, uniemozliwiajgcym odpowiednie ksztatcenie absolwenta kierunku
dziennikarstwo i komunikacja spofeczna jest rowniez nieuwzglednienie praktyk
w programie studidw ocenianego kierunku. Uczelnia podzielita zdanie zespotu
oceniajgcego, ze prakiyka zawodowa i odpowiednio zaprojektowane dla niej efekty
uczenia sie sg jednym z istotnych narzedzi nauczania i uczenia sie dla kierunku
dziennikarstwo ikomunikacja spoteczna. Uczelnia zadeklarowata w nowym programie
studidw przywrdcenie praktyki zawodowej oraz odpowiedniej dla niej specyfiki procedury
wyboru praktykodawcdw, realizacji praktyk, oceny i metod weryfikacji osiggniecia efekiéw
uczenia sie whasciwych dla praktyki zawodowe].

4, Niektdre tresci programowe na studiach Il stopnia powtarzajg tresci zrealizowane podczas
studidw | stopnia.
Tresci programowe na studiach Il stopnia nie w petni gwarantujg kumulacje, przyrost
i poglebienie wiedzy zgodne z 7. poziomem PRK, powtarzajac treéci realizowane na
studiach | stopnia.
Na przyktad wspéfczesna polszczyzna na studiach' | stopniai tendencje rozwojowe
wspofczesnej polszczyzny na studiach il stopnia; stylistyka dziennikarska na studiach
| stopnia oraz stylistyka praktyczna na studiach 1l stopniu. Zajecia prawo autorskie,
oferowane na studiach Il stopnia powtarzajg tresci zaje¢ wprowadzenie do studiow
wyzszych/zycie kulturalne ze studiéw | stopnia.
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5. Niewtasciwe oszacowanie nakfadu pracy studenta.

W programie studiéw bfednie szacuje sig liczbe punktéw ECTS przypisanych zajeciom lub
grupom zaje¢, a takie niewfasciwie szacuje sie¢ naktad pracy studenta oraz pracy
z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich i studentéw np. 30 godzin ¢wiczen
zakoniczonych pracg pisemng przypisano 5 ECTS, z tego 45 godzin w bezposrednim
kontakcie i az 80 godzin pracy wtasnej. Dodatkowo w 45 godzinach przeznaczonych na
kontakt bezposéredni az 15 godzin przypisano dodatkowym konsultacjom; przy 30
godzinach ¢éwiczeri zakoriczonych zaliczeniem na ocene przewidziano dodatkowe 20
godzin z udzialem nauczyciela akademickiego (wprowadzenie do studiéw wyzszych/zycie
kulturalne miasta i regionu— 3 punkty ECTS); przy 30 godzinach wykfadu zakoriczonego
egzaminem przewidziano dodatkowe 20 godzin z udziatem nauczyciela (komunikacja
w Internecie — 4 punkty ECTS), lub przy 30 godzinach wyktadu zakoriczonego egzaminem
ujeto dodatkowe 15 godzin z udziatem wykfadowcy (mity i religie Swiata-
5 punktdw ECTS). W tresciach programowych ani w efektach uczenia sie nie ma
uzasadnienia takiego oszacowania liczby godzin z bezposdrednim udziatem nauczycieli
akademickich. Realizacja tego zatoZenia jest niemozliwa. Oznacza bowiem, ze kazdy
student oprécz uczestniczenia w danych zajeciach odbywa 15 godzin konsultacji
z nauczycielem akademickim je prowadzacym. Juz przy 5 studentach w grupie to
dodatkowe 75 godzin pracy dydaktycznej w pensum nauczyciela akademickiego.

6. Metody ksztatcenia nie s3 w wystarczajgcym zakresie zorientowane na studentdéw, nie
dosé motywuja ich do aktywnego udziatu w procesie nauczania i uczenia sie.
Metody ksztafcenia nie umozliwiajg studentom osiggniecia efektéw uczenia sig, w tym
w szczegblnosci nie umotliwiajg przygotowania do prowadzenia dziatalnoéci naukowej lub
udziatu w tej dziatalnosci ani nie zapewniajg nabycia umiejetnosci niezbednych do pracy
na rynku mediéw. Dla wiekszo$ci zaje¢ i grup zaje¢ zostaly zaplanowane metody
podawcze iodtworcze, dla nielicznych za$ wiasciwe dla studiéw dziennikarstwa
i komunikacji spotecznej: warsztatowe, kreatywne, twdrcze, pobudzajgce samodzielne lub
grupowe dziatania w zakresie realizacji form tekstowych i innych materiatéw medialnych,
researchu, budzetowania, projektowania i zarzadzania realizacjg projektu medialnego.
Metody ksztafcenia nastawione s3 na odbiér wiedzy przez studentdw, nie angazujg ich nie
tylko w wyzej wymienione aktywnosci, ale takze nie wymagajg zaangazowania w dyskusje.
Ograniczony udziat tresci zwigzanych z badaniami mediéw innymi niz badania jezyka
mediéw nie pozwalajg przygotowaé studentdéw do pracy badawczej wiasciwej dla metod
badari mediéw np. badain korpusowych, standardowych i niestandardowych badan
medidw (np. badania focusowe, opinii spotecznej, insight i foresight).
W odpowiedzi na raport zespotu oceniajgcego Uczelnia zadeklarowata zmiany
w programie studiéw idgce w kierunku wiekszego uwzglednienia w niej nauk
o komunikacji spotecznej i mediach, przeprojektowanie koncepcji specjalnosci zaréwno na
pierwszym, jak i drugim stopniu studidw w taki sposéb, by byly one powigzane
z koncepcja ksztatcenia wtasciwg dla kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna,
przywrécenie praktyk zawodowych jako obowigzkowych zaje¢ w planie studidw.
Dziatania te Uczelnia planuje zrealizowaé w kolejnym roku akademickim, a wdrozyé
w nowym programie studiéw planowym od roku akademickiego 2022/2023.
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W odniesieniu do kryterium 3:

1. Zasady rekrutacji na studia drugiego stopnia nie zapewniaja selektywnego doboru

kandydatéw o kompetencjach wstepnych zapewniajgcych osiggniecie zaktadanych
efektéw uczenia sie.
W odniesieniu do kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna nie wprowadzono
zadnych selektywnych metod rekrutacji na studia I stopnia, ktére zapewniajg kandydatéw
o kompetencjach umozliwiajacych osiagniecie w pogtebionym stopniu podbudowanej
teoretycznie wiedzy w dyscyplinach, do ktdrych zostat przyporzadkowany kierunek, w tym
w szczegolnosci w dyscyplinie wiodgcej.

2. System weryfikacji efektéw uczenia si¢ nie zapewnia petnego monitorowania postgpow
W uczeniu sie i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sig.
System weryfikacji efektéw uczenia sie tylko po czesci umoiliwia monitorowanie
postepdw w uczeniu sie oraz rzetelng i wiarygodng ocene stopnia osiggnigcia przez
studentéw efektéw uczenia sie, a stosowane metody weryfikacji i oceny sg czesciowo
zorientowane na studenta, umoiliwiajg uzyskanie informacji zwrotnej o stopniu
osiggniecia efektéw uczenia sie oraz po czesci motywuja studentdw do aktywnego udziatu
W procesie nauczania i uczenia sie, pozwalajac na sprawdzenie i oceng wigkszosci efektow
uczenia sie, z pominieciem przygotowania do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub
udziat w tej dziatalnosci. Dla niewielu zaje¢ i grup zaje¢ zaplanowano weryfikacje efektéw
uczenia sie wtasciwg dla obszaru dziennikarstwa i komunikacji spofecznej, a wiec
przygotowania, redagowania, wielopoziomowego oceniania materiatéw dziennikarskich,
pracy indywidualnej i grupowej nad projektami medialnymi, ktére nastepnie zostajg
upublicznione dla odbiorcédw. Studenci nie sa wigczani w prace badawcze, ani ich
samodzielnie nie wykonujg w dyscyplinie wiodacej, co za tym idzie nie nastepuje
weryfikacja efektdw uczenia sie w tym zakresie. Prace etapowe nie sy odpowiednio
recenzowane, korygowane i dyskutowane przez nauczycieli akademickich.
Prace etapowe i egzaminacyjne, dzienniki praktyk (dla dawnego programu, w ktérym
praktyka zawodowa byta obowigzkowa), prace dyplomowe, studenckie osiggnigcia
naukowe lub inne zwigzane z kierunkiem studidéw, jak rowniez udokumentowana pozycja
absolwentdw na rynku pracy lub ich dalsza edukacja nie potwierdzaja osiggniecia efektéw
uczenia sie. Prace etapowe majg charakter odtwdrczy, opisowy, skazone sg btedami
w zakresie wykorzystywania Zrédet informacji oraz materiatéw cudzego autorstwa. Prace
dyplomowe sg zorientowane na badania jezykoznawcze w wycinku, ktéry stanowi badanie
jezyka mediéw. Uczelnia zadeklarowata wigczenie studentéw w prace badawcze oraz
wypracowanie narzedzi i metod aktywizowania studentéw w udziale i prowadzeniu badan
naukowych. Uczelnia w odpowiedzi na raport zespotu oceniajgcego wskazata takie
miejsca potencjalnych publikacji: ,Roczniki naukowe UZ. Filologia Polska”, ,Zielonogérskie
Seminaria Jezykoznawcze”, ,Prace Aksjologiczne”, co stoi w sprzecznosci z deklarowanym
planem takich zmian w koncepcji ksztatcenia oraz przyporzadkowaniu kierunku do
dyscyplin  naukowych, ktére w sposéb znaczny wyeksponujg dyscypling nauk
o komunikacji spofecznej i mediach jako wtasciwg dla kierunku dziennikarstwo
i komunikacja spoteczna, gdyz wskazane czasopisma s3 wyraZnie adresowane do
$rodowiska badaczy jezykoznawcow i literaturoznawcdéw polonistéw. Dziatania naprawcze
o takim kierunku moga sie okazaé przeciwskuteczne.
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3. Proces dyplomowania nie jest specyficzny dla kierunku i nie gwarantuje mozliwosci
weryfikacji osiggniecia przez studentéw zaktadanych dla kierunku efektéw uczenia sie.
Proces dyplomowania dla kierunku nie jest specyficzny. Nie zostata zdefiniowana
odpowiednio dla studidw | i 1l stopnia koncepcja pracy dyplomowej, ktéra
odzwierciedlataby koncepcje ksztatcenia oraz specyfike kontekstu medioznawczego
studidw. Realizowane na kierunku prace majg w przewazajacej czeéci charakter prac
zzakresu analiz stylistycznych wypowiedzi medialnych. Uczelnia nie uwzglednia
w koncepcji dyplomowania na kierunku istotnego dla studiow o profilu
ogdlnoakademickim wigczania studentéw w proces badawczy oraz ich uczestniczenia
w pracach badawczych w zakresach odpowiednich dla dyscyplin, do ktérych kierunek
zostat przyporzadkowany.

W odniesieniu do kryterium 6:

1. Na kierunku nie prowadzi sie statej i systematycznej wspdtpracy z reprezentantami
otoczenia spoteczno-gospodarczego w odniesieniu do doskonalenia koncepcji ksztatcenia
i ksztattowania oferty programowej uwzgledniajgcej potrzeby rynku pracy.
Dla kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna nie prowadzi sie systematycznej
i whasciwej dla specyfiki kierunku wspétpracy z szerokim gronem przedstawicieli otoczenia
spoteczno-gospodarczego. Wspodtpraca ta ogranicza sie do sporadycznych kontaktow
z pojedynczymi dziennikarzami, ktdérzy nie reprezentuja podmiotdw systemu medialnego,
atakie do medidw wewnatrzuczelnianych, ktére nie stanowig ogniwa sieci otoczenia
spofeczno-gospodarczego. Uczelnia nie prowadzi statej i systematycznej wspodtpracy
zreprezentantami otoczenia spoteczno-gospodarczego, ktérego efekty miatyby
odzwierciedlenie w  ksztattowaniu oferty programowej, koncepcji ksztatcenia,
uwzgledniaty potrzeby rynku pracy.

2. Uczelnia nie prowadzi okresowych przegladéw doboru instytucji wspéipracujgcych, samej
wspétpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, jej skutecznosci i adekwatnosci do
specyfiki kierunku studiéw.

Reprezentanci otoczenia spoteczno-gospodarczego nie biorg udziatu w monitorowaniu
realizacji programu, koncepcji ksztatcenia na kierunku oraz nie majg wplywu na
zmiane oferty ksztatcenia oraz programu studiow. Uczelnia nie prowadzi okresowych
przegladéw doboru instytucji wspotpracujgcych, samej wspdipracy z otoczeniem
spofeczno-gospodarczym, jej skutecznosci i adekwatnosci do specyfiki kierunku studidw.
Uczelnia w odpowiedzi na raport zespotu oceniajgcego poinformowata, ze powotata
odpowiedni zespdt doradczy skiadajgcych sie z reprezentantdéw otoczenia spoteczno-
gospodarczego, zadeklarowata takze, ze wraz z przywréceniem do programu studidw
zaje¢ praktyka zawodowa zostang podjete systematyczne prace z reprezentantami
interesariuszy zewnetrznych.

W odniesieniu do kryterium 7:

1. Zapewniane przez Uczelnie mozliwosci miedzynarodowej wymiany akademickiej
w niewielkim stopniu odpowiadajg potrzebom kierunku studidéw.
Dla kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna Uczelnia nawigzata i sformalizowata
wspotprace tylko z dwiema uczelniami zagranicznymi {Czechy, Ukraina), nie wigzac tej
wspdtpracy z zainteresowaniami badawczymi nauczycieli akademickich ani mozliwoéciami
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jezykowymi i zainteresowaniami cywilizacyjnymi studentéw. W odpowiedzi na raport
zespofu oceniajgcego Uczelnia zadeklarowata podjecie dziatan we wspdtpracy
z Petnomocnikiem Rektora ds. Wspdipracy z Zagranicg oraz koordynatorem programu
Erasmus+ na Wydziale Humanistycznym celem zwiekszenia i zréznicowania oferty
mobilnoéci akademickiej zaréwno dla studentéw, jak i dla pracownikéw obejmujgcej
bardziej atrakcyjne i zgodne z profilem ksztatcenia uczelnie partnerskie w Europie.

Na kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna nie sg stwarzane odpowiednie
mozliwoéci miedzynarodowe] wymiany akademickiej. Uczelnia nie wykazuje danych
dotyczacych mobilnosci studentéw przyjezdzajgcych w ramach wymiany akademickiej
i/lub w inny sposdb uczestniczgcych w studiach na kierunku dziennikarstwo i komunikacja
spofeczna. Nie przedstawita tez informacji o podejmowanych w tym zakresie dziataniach
zaradczych lub animujgcych zainteresowanie ze strony studentéw.

2. Mobiino$¢ kadry akademickiej ma ograniczony charakter.

Mobilnos$¢ nauczycieli akademickich ma charakter ograniczony, regionalny, nie pokrywa
sie 2 prowadzonymi przez nich badaniami naukowymi ani nie skutkuje nawigzaniem
irozwojem relacji o charakterze naukowym i wymiany kadr: dla kierunku nie
zorganizowano nigdy wizyty nauczyciela akademickiego z uczelni zagranicznej jako
wyktadowcy. Uczelnia nie prowadzi dla kierunku wspétpracy bilateralnej z uczelniami
zagranicznymi. W odpowiedzi na raport zespotu oceniajgcego Uczelnia wskazata przede
wszystkim na zewnetrzne trudnoéci zwigzane z realizacjg mobilnosci akademickiej (w tym
mobilnosci zdalnej). W ocenie Uczelni studenci nie wykazujg zainteresowania wyjazdami
zagranicznymi w ramach mobilnosci akademickiej z powoddéw finansowych oraz
niedostatecznej znajomosci jezykéw obcych. Uczelnia zadeklarowata podjecie dziatan
naprawczych, nie przedstawita jednak koncepcji i chocby zarysu koncepcji zmian
w odno$nym zakresie.

W odniesieniu do kryterium 8:

1. Niewtasciwe metody wspierania studentéw w procesie uczenia sie.
Stwierdzono przypadki niewtasciwego traktowania studentéw zardéwno podczas zajec
dydaktycznych, jak i w trakcie oceny postepéw w nauce.
W przedstawionym przez Uczelnie stanowisku zostat przede wszystkim podniesiony fakt
incydentalnego wystapienia wyzej wskazanych sytuacii, a takze okoliczno$¢ niezgtaszania
przez studentdéw tego typu zdarzei. Nie mozna uznaé takich wyjasnien za wystarczajgce
i petne. Uczelnia nie zapewnia petnej kontroli w taki sposéb, by zdarzenia opisane
w raporcie z wizytacji nie miaty w ogdle miejsca, a gdy wystgpia, by zostaty skutecznie
rozwigzane. Uczelnia w odpowiedzi na raport zespotu oceniajgcego nie poinformowata
o zadnych podjetych trafnych i skutecznych dziataniach zaradczych co do zdarzen, ktére
miaty miejsce.
W raporcie zesp6t oceniajacy wskazat na brak odpowiednich procedur zabezpieczajacych
przed wystepowaniem zdarzen o charakterze mobbingowym i dyskryminacyjnym,
definiujacych Sciezke postepowania w razie ich zaistnienia. Potrzebe taka potwierdzity
stwierdzone przez zespé6t oceniajgcy przypadki niewtasciwego zachowania sie nauczycieli
akademickich wobec studentéw: stosowanie argumentéw ad personam wobec autorki
pracy dyplomowej i jej moiliwosci intelektualnych czy zdarzenia o charakterze
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przemocowym, mobbingowym i dyskryminacyjnym, zaobserwowane podczas hospitacji
i szczegbétowe opisane w raporcie zespotu oceniajgcego.

2. Brak mechanizméw doskonalenia form wsparcia.
Uczelnia nie opracowafa i nie wdrozyta dla kierunku dziennikarstwo i komunikacja
spoteczna odpowiednich i skutecznych narzedzi monitorowania zdarzeri niepozadanych
oraz mechanizméw doskonalenia form wsparcia. Studenci nie otrzymujg jasnej
i przejrzystej informacji o odpowiedzialnosci poszczegdinych oséb, nie sg instruowani co
do swoich praw i sposobdw zgtaszania nieprawidtowosci, co za tym idzie nie sg otoczeni
odpowiednim wsparciem ze strony Uczelni.

W odhniesieniu do kryterium 10:

1. Brak w zespole odpowiadajgcym za jakos$¢ ksztatcenia na kierunku przedstawicieli
studentéw i interesariuszy zewnetrznych.
W skiad zespotu odpowiadajacego za jakos¢ ksztatcenia na kierunku dziennikarstwo
i komunikacja spofeczna wchodzg wytacznie nauczyciele akademiccy, co nie daje
mozliwosci udziatu i aktywnego wptywu na koncepcje ksztatcenia, doskonalenie programu
studidw | jego realizacje studentom orazreprezentantom otoczenia spoteczno-
gospodarczego. Uczelnia nie prowadzi statego, systematycznego i skutecznego
monitoringu jakosci ksztafcenia dla kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna,
a podejmowane dziatania majg charakter incydentainy i okazjonalny. Uczelnia nie
wypracowata, a co za tym idzie nie stosuje, skutecznych narzedzi projakosciowych,
stuzgcych doskonaleniu oferty kierunkowej, programu studidwijego realizacji,
ograniczajgc sie do dziatan wytacznie reaktywnych np. organizacji hospitacji zaje¢
wytgcznie w trybie interwencyjnym, korekty w ofercie przedmiotowej wytacznie po
interwencji grupy studenckiej.
Uczelnia w odpowiedzi na raport zespotu oceniajgcego podzielita zdanie co do
koniecznosci wtaczenia interesariuszy wewnetrznych - studentéw i interesariuszy
zewnetrznych w prace zespotu jakosci ksztalfcenia odpowiedniego dla kierunku
dziennikarstwo i komunikacja spofeczna. Uczelnia zadeklarowata, ze dokona korekt
w skfadzie Rady Programowej dla kierunku wychodzacych naprzeciw sformutowanym
zaleceniom.

2. Brak efektywnych mechanizméw monitorowania prac etapowych i procesu
dyplomowania.
Na kierunku nie wprowadzono skutecznych i wtasciwych dla niego mechanizméw oceny
jakosci prac etapowych, prac dyplomowych oraz zaje¢, co powoduje powaine
negatywne skutki uwidaczniajgce sie w przedstawionych przez Uczelnie materiatach
i dokumentach oraz ujawnione w trakcie wizytacji (w tym hospitacji zajec). Np.
w przedstawionych zespotowi oceniajagcemu wybranych pracach etapowych, ocenionych
na oceny bardzo dobre, przy braku jakiejkolwiek korekty czy komentarza ze strony
prowadzgcego ujawniono przypadki nieuzasadnionych i nieoznaczonych zapozyczen tresci
ze Zrodet internetowych; w dokumentacji egzaminu dyplomowego znaleziono w recenzji
pracy argumenty ad personam skierowane do studentki. Zdarzenia te majgce status
poswiadczonych juz wczesniej nie spowodowaty reakcji i dziatan naprawczych ze strony
odpowiednich ciat odpowiedzialnych za jako$¢ ksztatcenia na kierunku.
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Uczelnia zadeklarowata powotanie osobnej komisji ,ztozonej z pracownikéw
samodzielnych”, ktérej zadaniem bedzie monitorowanie jakosci prac dyplomowych,
zasadnosci wystawianych ocen prac, zwigzku miedzy tematami prac dyplomowych
abadaniami prowadzonymi przez pracownikéw badawczo-dydaktycznych oraz
systematycznego przegladu prac etapowych. Dziatania te Uczelnia planuje wdroiy¢ od
nowego roku akademickiego.

Nieuwzglednianie rekomendacji zewnetrznych i wewnetrznych ciat odpowiadajgcych za
jako$¢ ksztatcenia.

W raporcie zespotu oceniajagcego wskazano, ze dla kierunku byty formutowane wczesniej
rekomendacje dotyczace koniecznosci uwzglednienia opinii studenckich ze strony
uczelnianych ciat odpowiadajagcych za jako$¢ ksztatcenia, nie zostaly one jednak
uwzglednione w biezgcych dziataniach projakesciowych na poziomie kierunku.
Poprzednia, instytucjonalna ocena catego Wydziatu, takze przyniosta wskazania np.
dotyczace niezadowalajgcego stopnia umigdzynarodowienia, co nie stato sie podstawg do
podjecia dziatarh rozwojowych lub naprawczych.

Przedstawione przez Uczelnie plany odnosnie do petnego i skutecznego dziatania
mechanizméw zapewniania jakosci ksztatcenia dla kierunku dziennikarstwo i komunikacja
spoteczna majg charakter deklaracji, dopiero ich wdrozenie i uruchomienie bedzie dawato
mozliwo$é oceny zasadnosci proponowanych dziatan. W zwigzku z tym zasadne jest
utrzymanie dla kryterium 10. oceny kryterium spetnione czesciowo, a co za tym idzie
zweryfikowanie tej oceny po uptywie skroconego do 2 lat okresu obowigzywania oceny
pozytywnej dla kierunku.

Prezydium Polskie] Komisji Akredytacyjnej zobowigzuje uczeinie wymieniong w § 1 do
realizacji nastepujacych zalecen:

W odniesieniu do kryterium 1:

1.

4,

Zaleca sie przyporzadkowanie kierunku do dyscyplin naukowych, ktére zgodnie
z koncepcjg ksztatcenia stanowig jego teoretyczne podstawy.

. Zaleca sie sformutowanie efektéw uczenia sie w sposéb odpowiadajacy

przyporzgdkowaniu kierunku do dyscyplin naukowych.

. Zaleca sie wiaczenie do prac nad zmianami koncepcji ksztatcenia reprezentantéw

otoczenia spoteczno-gospodarczego oraz interesariuszy wewnetrznych ~ studentdéw,
Zaleca sie dostosowanie efektdw uczenia sie odpowiednio do poziomu 6.1 7. PRK.

W odniesieniu do kryterium 2:

1.

w

Zaleca sie oszacowanie naktadu pracy studenta mierzonego punktami ECTS dla
poszczegdlinych zaje¢ w sposdb uwzgledniajgcy rzeczywisty $redni czas, ktéry student
powinien przeznaczy¢ na osiggniecie zaktadanych dla tych zajeé¢ efektéw uczenia sie
i opanowania tresci programowych oraz wykonania czynnosci przewidzianych programem
zajec.

Zaleca sie dostosowac tresci programowe do efektéw uczenia sie.

Zaleca sie dobra¢ odpowiednie dla osiggniecia efektéw uczenia sie metody ksztatcenia.
Zaleca sie wyeliminowanie powtarzajgcych sie na studiach If stopnia tresci ksztatcenia ze
studiéw pierwszego stopnia.
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5.

Zaleca sie zaprojektowanie i wdrozenie harmonogramu studiéw tak, by zapewniaty
osiggniecie przez studentow wszystkich efektéw uczenia sie.

W odniesieniu do kryterium 3:

1.

Zaleca sie przyjecie selektywnych zasad rekrutacji na studia Il stopnia zapewniajgcych
kandydatéw o kompetencjach wstepnych umozliwiajacych osiggniecie zatozonych dla
kierunku efektéw uczenia sie.

Zaleca sie przygotowanie i wdrozenie specyficznej dla kierunku koncepcji procesu
dyplomowania.

. Zaleca sie zaprojektowanie i wdrozenie dziatari stuzacych wigczeniu studentéw do

dziatalnosci badawczej i uczestniczeniu w nich.

W odniesieniu do kryterium 6:

1.

Zaleca sie dokonanie wtasciwego i odpowiedniego dla specyfiki kierunku doboru
interesariuszy zewnetrznych i zapewnienie im realnego wptywu na koncepcje ksztatcenia,
doskonalenie programu studidéw, jego realizacji poprzez przyjecie wtasciwych dla kierunku
i jego specyfiki form wspétpracy.

Zaleca sie przeprowadzanie okresowych przegladéw dotyczgcych zakresu i form
wspétpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym.

W odniesieniu do kryterium 7:

1.

Zaleca sie zwiekszenie i zréznicowanie oferty partnerskich uczelni w ramach wymian
studenckich i rozpoczecie wspdtpracy bilateralnej.

. Zaleca sie przygotowanie i wdrozenie oferty mobilnosci zaréwno w odniesieniu do

nauczycieli akademickich, jak i studentdéw.

. Zaleca sie opracowanie i wdrozenie mechanizméw kontrolnych wiasciwych i skutecznych

w podnoszeniu stopnia umiedzynarodowienia kierunku.

W odniesieniu do kryterium 8:

1.

2.

Zaleca sie w ramach ocenianego stosowanie opracowanych w Uczelni mechanizméw
kontrolnych zorientowanych na bezpieczenstwo i dobrostan studentéw.
Zaleca sie podjecie skutecznych dziatar zapobiegajacych mobbingowi i dyskryminacii.

W odniesieniu do kryterium 10;

1.

Zaleca sie powotanie odpowiedniego co do sktadu zespotu oséb odpowiedzialnych za
zapewnianie jakos$ci ksztatcenia na kierunku, w tym w sposéb uwzgledniajagcy w nim udziat
reprezentantéw studentdw i interesariuszy zewnetrznych.

Zaleca sie opracowanie i wdrozenie procedury weryfikacji osiggania efektow uczenia sig,
w szczegdlnosci skutkujacej kontrolg jakosci prac etapowych, poprawnosci przebiegu
dyplomowania oraz jakosci prowadzonych zaje¢ dydaktycznych.

. Zaleca sie respektowanie zewnetrznych instytucjonalnych i wewnetrznych rekomendacji

i zalecen co do funkcjonowania polityki jakosci wtasciwej dla kierunku studiéw.

Pozostate kryteria zostaty spetnione.

§3
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Uchwata nr 999/2021
Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej
z dnia 21 paidziernika 2021 r.

Zalecenia powinny byé zrealizowane w terminie do korica roku akademickiego
poprzedzajgcego rok, w ktérym przeprowadzone zostanie powtérne postgpowanie
oceniajace, wskazany w § 4.

§4

Z uwagi na zaistnienie okolicznosci przewidzianych w pkt 3.2 zatacznika nr 3 do Statutu

powtdérne postepowanie oceniajgce kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna na

uczelni wymienionej w § 1 nastapi w roku akademickim 2023/2024.

§5

1. Uczelnia niezadowolona z uchwaty moze ztozy¢ wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy.

2. Whniosek, o ktérym mowa w ust. 1, nalezy kierowac¢ do Polskiej Komisji Akredytacyjnej
w terminie 14 dni od dnia doreczenia uchwaty.

3. Na sktadajgcym wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy cigzy, na podstawie art. 245 ust.
4 ustawy Prawo o szkolnictwie wyiszym i nauce, obowigzek zawiadomienia Ministra
Edukacji i Nauki o jego ztozeniu.

§6

Uchwate Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej otrzymuja:

1. Minister Edukacji i Nauki,

2. Rektor Uniwersytetu Zielonogdrskiego.

§7

Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

z up. Przewodniczacego

Polskiej Komisji Akredytacyjnej
Podpisano podpisem kwalifikowanym w dniu 27.10.2021 r.
Maria Préchnicka
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